
 

 
小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 

 

法人名 

社会福祉法人 

足寄町社会福祉協議

会 

代表者 
 

国見 勲 

 

法人・ 

事業所 

の特徴 

利用者に対して、家庭的な環境と医療・介護連携の下で、入浴、排せつ、

食事等の介護その他の日常生活上の世話及び機能訓練を行う事により、利

用者その有する能力や意向に応じ、「通い」、「宿泊」、「訪問」のサービスを

柔軟に組み合わせて提供し、在宅で自立した日常生活を営む事が出来るよ

うに支援する事を基本方針とします。 
事業所名 

足寄町高齢者等複合

施設 

むすびれっじ 

管理者 
 

井澤 靖子 

 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 

地域住民・地域団

体 
利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

２人 ２人 ３人 人 ３人 １人 人 人 人 １１人 
 

項  目 前回の改善計画 
前回の改善計画に対する取組み・結

果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評

価の確認 

・介護員の質の向上の為に研

修を定期的に行うことを

継続いたします 

・地域で行われる研修会に関

しても参加して他の事業

所の介護員とコミュニケ

ーションが図れるように

しスキルアップに努めま

す 

・はるにれ団地と自治会との

関わりについては福祉課

と協議をしながら検討し

てゆきたいと思います 

・気が付いたことを順次、改

善計画に取り組み、解決に

向けて真摯な態度で取り

組んでいます。 

 

改善計画は盛り沢山でスタ

ッフも消化するのに大変で

しょうが達成できれば完璧

な介護が達成されるのでは

ないか。 

・介護員の質の向上の為に研

修を定期的に行うことを

継続いたします 

・地域で行われる研修会に参

加して他の事業所の介護

員とコミュニケーション

が図れるようにします 

・実践発表を行いケアの振り

返りをすることでスキル

アップに努めます。 

 

 

 

Ｂ．事業所のしつ

らえ・環境 

・今までの継続として事業

所の環境整備を継続し

て、整理整頓にも努めま

す。利用されている方の

事故防止、居心地良い設

・事業所内は清潔感があり衛

生的な環境になっています 

・清潔にされていて施設内に

も気になるような臭いは無

いと思います 

 ・事業所の環境整備を継続

して、整理整頓にも努め

ます。利用されている方

の事故防止を考慮して居

心地良い生活環境を整え

ます。 



えを随時、必要に応じて

行いたいと思います。 

・事業所周囲も花壇の整

理、草むしりを行い整備

に努めます。 

・事業所周囲も花壇の整

理、草むしりを行い整備

に努めます。 

 

Ｃ．事業所と地域

のかかわり 

・認知症カフェ、高校生や

生きがいデイや保育所と

の交流など従来の活動の

継続を行います。 

・認知症になっても生活の

中で行っていた事を継続

します 

・ご家族の方も一緒に外出

（食事・買い物・ドライブ

等）      出来るよ

うに計画し実行し ます。 

・通信の発行を定期的に行

い、地域の方に活動内容を

お知らせすることを行いま

す 

・この項目は、ほぼ完全に達

成されていると思います 

・職員の方も挨拶してくれま

すし入りやすいです。 

・地域の方も施設の事は知ら

れていますが、「むすびれっ

じ」の中にいろいろな機能や

施設が入っているので小規

模が入っていることを理解

するのは難しいです。 

 

 ・認知症カフェ、小中高校

生や保育所との交流など

従来の活動の継続を行い

ます。 

・事業所の通信の発行を定

期的に行い、運営推進委

員、福祉課の方などに活

動内容を理解できるよう

にします。 

Ｄ．地域に出向い

て本人の暮らしを

支える取組み 

・町内で行われるイベントの

参加を継続して地域との

関わりが途絶えないよう

にします。 

・個々に合わせた外出や日

常の生活の中で住み慣れた

地域で暮らすための関わり

を行います 

 

・事業所が利用者以外の方に

積極的に関わっているとい

う事例は、私は聞いていない

が認識不足でしょうか？ 

・利用者以外のご近所の心配

な方に関わるとなるとスタ

ッフは大変ではないか？ 

・町内で行われるイベントの

参加を継続して地域との

関わりが途絶えないよう

にします。 

・個々に合わせた外出や日常

の生活の中で住み慣れた

地域で暮らすための関わ

りを行います 

Ｅ．運営推進会議

を活かした取組み 

・日常のケアの報告や事業

内容の連絡を通して、運営

推進員の方から意見を頂き

運営に反映することを継続

いたします。 

 ・自分が運営推進員として残

念なことは日々の「むすびれ

っじ」との関わりが薄いとい

う事です。もう少し色々な角

度からの情報があれば、気の

・日常のケアの報告や事業内

の連絡をして、運営推進員

の方から意見を頂き運営

に反映することを継続い

たします 



 利いた提言も出来るのです

が…。 

Ｆ．事業所の防

災・災害対策 

・年に 2 回避難訓練を行いま

す。 

・災害時には福祉課と連携

を図りながら、安易確認の

強化を行い必要に応じて

「お泊り」「通い」を強化し

ます。 

 

・消防団員としての参加はと

ても良い事だと思います。 

・インフルエンザ・ノロウイ

ルスに加え新たに発生した

コロナウイルスに関しても

万全な対策を講じて行かな

いと思います。 

・年に 2 回避難訓練を行いま

す。 

・災害時には福祉課と連携を

図りながら、安否確認の強

化を行い必要に応じて「お

泊り」「通い」を強化します 

・消防団員の活動を継続しま   

す 


